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NG-tech Srl - GENERAL CONDITIONS OF SALE 
 
1) DELIVERY TERMS: The terms of delivery shall commence from the completion of the sales contract that you have with the receipt by NG- 
Tech a copy thereof, duly signed for acceptance in all its parts by the customer and from the receipt of first down payment, as provided in the 
contract. 
If the contract of sale, are provided for the down payment on the date of signature for acceptance and customer data necessary for the 
execution of the supply, and that advance and these data are not reached NG- Tech srl within the deadlines, the lack of they bring about the 
suspension of delivery, subject to the right of the NG- Tech to consider the contract and to require the most damage. 
Any delays in delivery resulting from unforeseeable circumstances or force majeure such as strikes of the workers, carriers and / or shippers, 
can not lead to charges of any kind on the part of the Customer. 
Other delivery delays, however, beyond the limit of reasonableness, and in respect of which it was a penalty, can not determine charges 
beyond 10% of the value of the supply. 
2) TECHNICAL SPECIFICATIONS: at designing and / or construction phases Ng - Tech reserves the right to make any changes you deem 
appropriate to carry out the optimal execution of the supply. 
3) EFFECTIVENESS OF AGREEMENT: the contract is perfected only with the written acceptance by the customer, but any changes to the 
contract of sale, and to our Conditions of Sale, and any verbal agreement with the representatives or officers of the NG- Tech Srl, will be valid 
only and exclusively if confirmed in writing by NG- Tech Srl. 
4) PRICE: The price is always VAT excluded and any other taxes or charges (stamp duty, customs fees , etc.). . 
 
5) TRANSPORTATION AND INSURANCE OF MACHINERY: Unless otherwise specified, the goods will be sold Ex our works, packing included. The 
goods always travel at the risk of the customer, even if sold carriage. 
Any damage found by the customer at the time of unloading of the goods must be formally recorded by the delivery document. 
Failing the NG- Tech will not hold all the damaged parts under warranty. The customer has the obligation to ensure the machinery purchased. 
6) ASSEMBLY: They are always charged to the customer: 

- Transport and labor for unloading and positioning of machinery and equipment; 
- Connections of all energy sources (electricity, compressed air, etc. .) To the utilities provided in the supply; 
- Expenses for travel, board and lodging of the staff responsible for the assembly and testing. 

In case of sale with mounting excluded: (in addition to those listed above) are charged to the customer the cost of labor of employees involved 
in the assembly and testing. 
7) TEST: in the testing phase shall be all-depending by de customer, in addition to the provisions for mounting, raw materials and labor 
necessary. 
The test is believed, however, carried out successfully (except as provided by the warranty) after 3 days of production. 
8) WARRANTY: The warranty starts from the date of the test or at least 30 days. after delivery and lasts for 12 months for mechanical parts, 
motors and inverters 12 months and 6 months for the electrical and / or electronic . 
The warranty covers free replacement of defective parts and components or vicious, made to customer Franc our office. 
In the case of requiring the involvement of our technical personnel for the replacement of defective parts and / or vicious, travel expenses and 
travel expenses are paid by the customer, and are to bear NG- Tech srl costs of actual hours of work. 
Excluded are the normal wear and tear, deterioration and lack of maintenance and negligence in the use of machinery and plant. 
 The assurance is not provided in the case of: 

- Incorrect use and maintenance; 
- Tampering or unauthorized modifications; 
- Absent or inadequate maintenance; 
- Irregularities in the supply of electricity, compressed air, etc… . 

The customer loses the right of the collateral in the event of a defect report late to the terms provided for by art. 1495 CIVIL CODE 
The warranty is also suspended in the case of non-regular payments. 
Any damage for loss of production or other damages arising out of the purchaser as an result of arrest or malfunction can not be charged 
to the NG- Tech srl that responds only to the provisions of the warranty. 
9) EXEMPTIONS: The terms of payment and all the others contained in the contract of sale, can not be changed except by written 
agreement signed by the parties. 
10) LOANS: sales made with the intervention of a Leasing Company from financial institutions or other third parties shall be subject to the 
written approval of such companies and entities that must communicate to NG- Tech srl the Purchase Order within 30 days. The signing of 
the sales contract. All expenses and interest of the financial transaction shall be borne by the customer. 
11) PAYMENT: Any delay in payment will result in the immediate suspension of Operational steps for the design, construction, delivery and 
testing of the machine and plant. Any late payment fee to the customer will be charged default interest at Euribor in force increased by 4 
percentage points and all related costs (bank charges, stamp duty, etc…). 
Failure to pay by the Customer under the terms established in the contract, even a single payment or installment, from right to NG- tech 
Ltd. to terminate the contract and to be compensated by damages for loss of sales. 
12) JURISDICTION: Any legal disputes shall, on an exclusive basis, the Court of Vicenza (Italy). 
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 
 

1) TERMINI DI CONSEGNA: I termini di consegna decorrono dal perfezionamento del contratto di vendita che si ha con il ricevimento da parte 
NG-Tech di una copia dello stesso, debitamente sottoscritta per accettazione in tutte le sue parti dal Cliente e con il ricevimento del primo 
acconto, come previsto nel contratto. 
Qualora nel contratto di vendita, siano previsti l’acconto alla data di firma per accettazione e i dati del Cliente necessari per l'esecuzione della 
fornitura, e tale acconto e tali dati non siano pervenuti a NG-Tech srl nei termini previsti, la mancanza di essi produrrà la sospensione dei 
termini di consegna, salvo il diritto della NG-Tech di ritenere risolto il contratto e di richiedere i maggiori danni. 
Eventuali ritardi di consegna conseguenti a caso fortuito o forza maggiore, quali ad esempio scioperi delle maestranze, dei vettori e/o 
spedizionieri, non possono determinare addebiti di alcun genere da parte del Cliente. 
Altri ritardi di consegna, comunque oltre il limite di ragionevolezza, e in ordine ai quali sia stata prevista una penale, non potranno determinare 
addebiti oltre il 10% del valore della fornitura. 
2)DATI TECNICI: In fase di progettazione e/o costruzione la NG-Tech si riserva il diritto di apportare tutte le modifiche che riterrà opportune per 
portare a termine in modo ottimale l'esecuzione della fornitura. 
3) EFFICACIA DEL CONTRATTO: Il contratto è perfezionato solo con l'accettazione scritta da parte del Cliente; qualunque modifica al contratto 
di vendita e alle nostre Condizioni Generali di Vendita, e qualsiasi eventuale accordo verbale con i rappresentanti o funzionari della NG-Tech srl 
, saranno validi solo ed esclusivamente se confermati per iscritto da NG-Tech srl  
4) PREZZO: Il prezzo s'intende sempre al netto dell'IVA e di qualsiasi altra imposta o tassa (bolli, dazio, spese doganali, ecc.). 
  
5) TRASPORTO E ASSICURAZIONE DEL MACCHINARIO: Ove non diversamente indicato la merce si intende ceduta Franco nostra sede, imballo 
incluso. La merce viaggia sempre a rischio del Cliente anche se venduta franco destino. 
Eventuali danni riscontrati dal cliente al momento dello scarico della merce devono essere verbalizzati dal documento di consegna. 
In difetto la NG-Tech non riterrà in garanzia tutte le parti danneggiate. Il Cliente ha l'obbligo di assicurare il macchinario acquistato. 
6) MONTAGGIO: Sono sempre a carico del Cliente: 
- mezzi e manodopera per lo scarico e posizionamento del macchinario e impianto; 
- allacciamenti di tutte le fonti energetiche (elettricità, aria compressa, ecc.) fino alle utenze previste nella fornitura; 
- spese di viaggio, vitto e alloggio del personale incaricato del montaggio e collaudo. 
In caso di vendita con montaggio escluso: (oltre a quanto sopra indicato) sono a carico del Cliente le spese di mano d’opera del personale 
incaricato del montaggio e collaudo.  
7) COLLAUDO: Nella fase di collaudo sono a carico de Cliente, oltre a quanto previsto per il montaggio, le materie prime e la mano d'opera 
necessarie. 
Il collaudo presso il cliente si ritiene comunque effettuato con esito positivo (fermo restando quanto previsto dalla garanzia) dopo 3 giorni di 
produzione. 
8) GARANZIA: La garanzia decorre dalla data del collaudo o comunque da 30 gg. dalla consegna e ha la durata di 12 mesi per le parti 
meccaniche, 12 mesi per motori ed inverter e 6 mesi per le parti elettriche e/o elettroniche. 
La garanzia copre gratuitamente la sostituzione delle parti e le componenti difettose o viziose, rese al Cliente Franco nostra Sede. 
In caso di richiesta d’intervento di nostro personale tecnico per la sostituzione di parti difettose e/o viziose, le spese di viaggio e trasferta sono 
a carico del Cliente, mentre restano a carico di NG-Tech srl i costi delle ore effettive di lavoro. 
Sono esclusi dalla garanzia il normale logorio, deperimento e mancata manutenzione periodica e la negligenza nell’utilizzo del macchinario e 
impianto. 
 La garanzia non è prestata nel caso di: 
- uso e manutenzione non corretti; 
- manomissione o modifiche non autorizzate; 
- mancata o non adeguata manutenzione ordinaria; 
- irregolarità nella fornitura di energia elettrica, aria compressa, ecc. 
Il Cliente decade dal diritto della garanzia in caso di denuncia dei vizi tardiva rispetto ai termini previsti dall'art. 1495 C.C. 
La garanzia è inoltre sospesa nel caso di pagamenti non regolari. 
Eventuali danni per mancata produzione o altro che dovesse derivare all'acquirente a seguito di fermo o cattivo funzionamento non possono 
essere addebitati a NG-Tech Srl che risponde unicamente per quanto previsto dalla garanzia. 
9) DEROGHE: Le condizioni di pagamento e tutte le altre contenute nel contratto di vendita, non possono essere variate se non con accordo 
scritto sottoscritto dalle parti.  
10) FINANZIAMENTI: Le vendite effettuate con l’intervento di una Società di Leasing o di altri terzi Enti Finanziari, sono subordinate 
all'approvazione scritta di tali Società ed Enti che dovranno comunicare a NG-Tech srl l’Ordine di Acquisto entro 30 gg. dalla firma del contratto 
di vendita. Tutte le spese e gli interessi dell'operazione finanziaria sono a carico del Cliente. 
11) PAGAMENTI: Qualsiasi ritardo di pagamento comporta l’immediata sospensione delle Fasi operative per la progettazione, costruzione, 
consegna e collaudo della macchina e impianto. Eventuali ritardi di pagamento comportano per il Cliente l'addebito di interessi di mora pari 
all’Euribor vigente maggiorato di 4 punti percentuali e di tutti gli oneri relativi (spese bancarie, bolli, ecc.). 
Il mancato pagamento da parte del Cliente nei termini stabiliti nel contratto, anche di un solo acconto o rata, da diritto alla NG-TeEch srl di 
risolvere il contratto e di essere risarcito dai danni subiti per la mancata vendita.   
12) FORO COMPETENTE: Per ogni eventuale controversia è competente, in via esclusiva, il Foro di Venezia (Italia). 
 


